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1. Общие положения 
 

Государственная итоговая аттестация представляет собой форму 
оценки степени и уровня освоения обучающимися образовательной 
программы. Итоговая аттестация проводится на основе принципов 
объективности и независимости оценки качества подготовки 
обучающихся. В соответствии с Федеральным законом Российской 
Федерации «Об образовании в Российской Федерации» (от 29.12.2012 г. 
№273-Ф3), итоговая аттестация, завершающая освоение основных 
профессиональных образовательных программ, является обязательной и 
проводится в порядке и в форме, которые установлены образовательной 
организацией.  

Государственная итоговая аттестация проводится государственными 
экзаменационными комиссиями в целях определения соответствия 
результатов освоения обучающимися основных профессиональных 
образовательных программ соответствующим требованиям Федерального 
государственного образовательного стандарта (Приказ Министерства 
науки и высшего образования Российской Федерации «Об утверждении 
федерального государственного образовательного стандарта высшего 
образования – магистратура по направлению подготовки 38.04.05 Бизнес-
информатика» от 12.08.2020 г. № 990).  

К государственной итоговой аттестации допускается обучающийся, 
не имеющий академической задолженности и в полном объеме 
выполнивший учебный план или индивидуальный учебный план, если 
иное не установлено порядком проведения государственной итоговой 
аттестации по соответствующим образовательным программам. При 
условии успешного прохождения итоговых аттестационных испытаний 
выпускнику высшего учебного заведения присваивается соответствующая 
квалификация (степень) и выдается диплом государственного образца о 
высшем образовании соответствующего уровня.  

Обучающиеся, не прошедшие государственную итоговую 
аттестацию или получившие на государственной итоговой аттестации 
неудовлетворительные результаты, вправе пройти государственную 
итоговую аттестацию в сроки, определяемые порядком проведения 
государственной итоговой аттестации по соответствующим 
образовательным программам. К проведению государственной итоговой 
аттестации по основным профессиональным образовательным программам 
привлекаются представители работодателей или их объединений.  

Целью государственной итоговой аттестации является установление 
уровня подготовки выпускника к выполнению профессиональных задач и 
соответствия его подготовки требованиям Федерального государственного 
образовательного стандарта высшего образования (ФГОС ВО) и основной 
профессиональной образовательной программы высшего образования 
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(ОПОП ВО).  

Государственная итоговая аттестация по направлению подготовки 
38.04.05 «Бизнес-информатика» (уровень магистратуры) в АНО «ООВО» 
«Университет экономики и управления» предусматривает подготовку и 
защиту выпускной квалификационной работы (ВКР).  

Программа и порядок проведения государственной аттестации 
разработаны в соответствии с требованиями:  

- Федерального государственного образовательного стандарта 
высшего образования (ФГОС ВО) по соответствующему направлению 
подготовки;  

- Приказа Министерства образования и науки РФ от 29 июня 2015 г. 
№ 636 «Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой 
аттестации по образовательным программам высшего образования – 
программам бакалавриата, программам специалитета и программам 
магистратуры». 
 

2. Виды профессиональной деятельности выпускников и 
соответствующие им задачи профессиональной деятельности 

 
2.1. Виды профессиональной деятельности 

 
Государственная аттестация имеет целью определение степени 

соответствия уровня подготовленности выпускников требованиям 
образовательного стандарта.  

При этом проверяются сформированные компетенции - 
теоретические знания и практические навыки выпускника в соответствии с 
матрицей компетенций, являющейся структурным компонентом ОПОП. В 
частности, проверяется обладание выпускниками-магистрами 
компетенциями в области следующих предусмотренных образовательным 
стандартом видов профессиональной деятельности:  

а) научно-исследовательская; 
б) организационно-управленческая; 
в) аналитическая. 
 

2.2. Задачи профессиональной деятельности 
Выпускник программы магистратуры в соответствии с видами  

профессиональной деятельности, на которые ориентирована программа 
магистратуры, готов решать следующие профессиональные задачи: 
• организационно-управленческая деятельность: 

− организация обследования архитектуры предприятия; 
− разработка и реализация стратегии развития архитектуры 

предприятия; 
− управление разработкой электронных регламентов деятельности 

предприятий и его ИТ-инфраструктуры; 
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− управление жизненным циклом ИТ- инфраструктуры предприятия; 
− разработка рекомендаций по оптимизации затрат на обслуживание и 

развитие ИТ-инфраструктуры; 
− управление проектно-внедренческими группами; 
− управление электронным предприятием и подразделениями 

электронного бизнеса несетевых компаний; 
− разработка методик и инструментальных средств создания и развития 

электронных предприятий и их компонент; 
• аналитическая деятельность: 

− анализ и моделирование архитектуры предприятий; 
− анализ инноваций в экономике, управлении и ИКТ; 

• научно-исследовательская деятельность: 
− поиск и анализ инноваций в экономике, управлении и ИКТ; 
− анализ потребностей заказчика в сфере ИКТ; 
− анализ и поисковые исследования в сфере экономики, управления и 

ИКТ для выявления продуктовых, технологических, 
организационных, маркетинговых инноваций. 

 
3. Требования к результатам освоения основной профессиональной 

образовательной программы 
 

Подготовка и защита выпускной квалификационной работы 
предусматривает проверку обладания выпускником программы 
магистратуры следующими предусмотренным образовательным 
стандартом компетенциями: универсальными, общепрофессиональными, 
профессиональными. 

Универсальные компетенции (УК): 

УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций 
на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий. 

УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла. 

УК-3 Способен организовать и руководить работой команды, вырабатывая 
командную стратегию для достижения поставленной цели 

УК-4 
Способен применять современные коммуникативные технологии, в 
том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и 
профессионального взаимодействия 

УК-5 Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в 
процессе межкультурного взаимодействия 

УК-6 
Способен определить и реализовать приоритеты собственной 
деятельности и способы ее совершенствования на основе 
самооценки 

общепрофессиональные компетенции (ОПК): 

ОПК-1 Способен разрабатывать стратегию развития информационных 
технологий инфраструктуры предприятия и управлять ее 
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реализацией. 

ОПК-2 

Способен учитывать конкретные условия выполняемых задач 
разрабатывать инновационные решения при управлении проектами 
процессами в сфере информационно-коммуникационных 
технологий. 

ОПК-3 

Способен принимать решения, осуществлять стратегическое 
планирование и прогнозирование в профессиональной деятельности 
с использованием современных методов и программного 
инструментария сбора, обработки и анализа данных, 
интеллектуального оборудования и систем искусственного 
интеллекта. 

ОПК-4 Способен управлять взаимодействием с клиентами и партнерами в 
процессе решения задач профессиональной деятельности. 

ОПК-5 

Способен проводить исследования, организовывать 
самостоятельную и коллективную научно-исследовательскую, 
проектную и учебно-профессиональную деятельность для поиска, 
выработки и применения новых решений в области информационно-
коммуникационных технологий. 

профессиональные компетенции (ПК) 
научно-исследовательская деятельность: 

ПК-1 
Способен проводить аналитические и поисковые исследования в 
сфере экономики, управления и ИКТ для выявления продуктовых, 
технологических, организационных, маркетинговых инноваций. 

организационно-управленческая деятельность: 

ПК-2 

Способен руководить проектированием, разработкой, внедрением, 
эксплуатацией технологической инфраструктуры, планированием и 
организацией деятельности электронных предприятий и 
подразделений электронного бизнеса несетевых компаний. 

аналитическая деятельность: 

ПК-3 
Способен применять методы системного анализа и моделирования, 
готовить аналитические материалы для выработки стратегических 
решений в области ИКТ и архитектуры предприятия. 

 
4. Требования к выпускной квалификационной работе 

 
Подготовка и защита выпускной квалификационной работы магистра 

- важнейший этап учебного процесса, завершающий подготовку 
высококвалифицированных специалистов, способных, согласно 
требованиям Федерального государственного образовательного стандарта 
высшего образования, приступить к профессиональной деятельности. В 
процессе выполнения работы обучающемуся предоставляется возможность 
под руководством опытных специалистов углубить и систематизировать 
знания, полученные в процессе обучения и творчески применить их в 
решении конкретных практических задач. Обучающиеся должны активно 
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использовать полученные в ходе теоретического обучения знания.  

Подготовка к выполнению выпускной квалификационной работы 
начинается с первого курса магистратуры, когда обучающиеся, выполняя 
программы практик (учебной практики (научно-исследовательская работа), 
производственной практик: практики по профилю профессиональной 
деятельности и преддипломной), учатся критически мыслить, 
анализировать, делать выводы, обобщения. Преподаватели кафедры 
заранее ориентируют обучающихся на выбор направлений научных 
исследований, которые становятся частью выпускной магистерской 
работы.  

Тексты магистерских работ проверяются на объем заимствования. 
Порядок проверки, в том числе содержательного, выявления 
неправомочных заимствований устанавливается Положением о ВКР.  

По итогам выпускной квалификационной работы проверяется степень 
освоения выпускником следующих компетенций: 

 
Код Содержание 

научно-исследовательская деятельность: 
ПК-1 ПК-1.1 - Знает приемы и методы исследований в сфере 

экономики, управления и ИКТ для анализа потребностей 
заказчика в сфере ИКТ; 
ПК-1.2 – Умеет проводить аналитические и поисковые 
исследования в сфере экономики, управления и ИКТ для 
выявления продуктовых, технологических, 
организационных, маркетинговых инновации; 
ПК-1.3 - Владеет основными теоретическими и 
эмпирическими научными методами, используемыми для 
поиска и выработки новых решений в области ИКТ. 
организационно-управленческая деятельность: 

ПК-2 ПК-2.1 – Знает методы и инструменты создания и развития 
электронного предприятия; 
ПК-2.2 – Умеет управлять электронным предприятием и 
подразделением электронного бизнеса несетевых компаний; 
ПК-2.3 - Владеет приемами проектирования, разработки, 
внедрения, эксплуатации технологической инфраструктуры, 
планирования и организации деятельности электронных 
предприятий и подразделений электронного бизнеса 
несетевых компаний. 

аналитическая деятельность: 
ПК-3 ПК-3.1 – Знает методы системного анализа и 

моделирования, стратегического планирования и управления 
в области ИКТ и архитектуры предприятия; 
ПК-3.2 – Умеет применять методы системного анализа и 
моделирования для совершенствования архитектуры 
предприятия и ИТ-инфраструктуры предприятия; 
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ПК-3.3 - Владеет различными методами и программными 
инструментами для информационно-аналитической 
поддержки принятия решений. 

 
5. Структура выпускной квалификационной работы и 

требования к ее содержанию. 
 

Структура выпускной квалификационной работы определяется в 
требованиях к выпускным квалификационным работам по 
соответствующему уровню и направлению подготовки.  

Выпускная квалификационная работа выполняется в виде 
магистерской работы.  

Независимо от избранной темы рекомендуется придерживаться 
приведенной ниже структуры выпускной квалификационной работы: 

− Титульный лист; 
−  Задание  на ВКР; 
−  Реферат; 
− Содержание; 
− Введение; 
− Основная часть; 
− Заключение; 
− Список использованных источников; 
− Приложения. 
Титульный лист является первой страницей ВКР. 
Задание разрабатывает руководитель ВКР и утверждает у 

заведующего выпускающей кафедрой, после чего обучающийся 
расписывается в его получении с согласованием сроков исполнения. 

Реферат содержит краткое, точное изложение содержания работы, 
включающее в себя основные сведения об объеме текстового материала, 
количество иллюстраций, таблиц, формул, приложений, использованных 
источников, а также сокращения, используемые в работе. 

В содержании перечисляют введение, заголовки глав (разделов) и 
подразделов основной части, заключение, список использованных 
источников и литературы, перечень приложений с указанием их названий 
и номеров страниц, на которых они начинаются. 

Во введении определяется актуальность темы, её научное и 
практическое значение. Затем приводится степень разработанности 
изучаемой темы, которая включает в себя список фамилий отечественных 
и зарубежных учёных, занимавшихся данной проблематикой. Во введении 
обязательно формулируется цель и задачи работы, решение которых 
должно быть достигнуто при написании работы, также формулируются 
объект и предмет исследования, определяется научная новизна. В конце 
введения обосновывается структура и логика работы. 

Основная часть делится на три раздела. 
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Первый раздел раскрывает теоретические аспекты заявленной темы 

и обязательно содержит вопросы исследования: 
• теоретический обзор и анализ исследуемой темы; 
• место исследуемой проблемы в системе экономики, взаимосвязь 

элементов системы, влияние предмета исследования на состояние 
экономики; 

• концепция предмета исследования. 
Выводы по Разделу 1. 
Второй раздел представляет собой аналитическую часть 

магистерской диссертации и освещает следующее:  
• технико-экономическая характеристика объекта исследования; 
• анализ предмета исследования и его отдельных элементов на 

конкретном объекте; 
• рассмотрение методологии анализа на объекте исследования; 
• комплексный анализ состояния объекта исследования. 
Выводы по Разделу 2. 
Третий раздел является завершающим, представляет собой 

практическую часть и содержит предложения по решению проблемного 
поля объекта исследования. В данном разделе содержатся пункты, 
отражающие авторские предложения по решению выявленных проблем. 

Выводы по Разделу 3. 
В заключении магистрант должен подвести итоги, обоснованно 

изложить свои взгляды по главным вопросам, рассмотренным в работе, а 
также перспективы дальнейшей разработки темы.  

Список использованных источников должен включать изученную 
и использованную в ВКР литературу. 

В списке литературы должна быть указана нормативная литература, 
учебные и научные издания, в том числе – обязательно из электронно-
библиотечной системы и могут быть труды преподавателей Университета, 
статьи из профессиональной периодической печати сроком давности не 
более 3 лет, включая издания за последний год. 

Приложения являются неотъемлемой частью работы, на которые в 
тексте работы обязательно должны быть ссылки. Для ВКР обязательными 
являются следующие приложения: 

1. Первичные документы, учётные регистры, формы отчётности за 1-
2 года в табличных формах, относящиеся к теме работы. 

2. Структура производства, управления на предприятии, их 
схематичное представление. 

В ВКР вкладываются следующие документы:  
1. Вывод научного руководителя ВКР. 
2. Рецензия внутренняя или внешняя на бланке организации или с 

печатью. 
3. Справка о проверке выпускной квалификационной работы в 

системе «Антиплагиат». 
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Более подробное описание структуры выпускной квалификационной 

работы и требования к ее содержанию отражаются в методических 
указаниях по подготовке и защите выпускной квалификационной работы 
обучающихся. 

 
6. Примерная тематика и порядок утверждения тем выпускных 

квалификационных работ 
 
Темы ВКР разрабатываются выпускающей кафедрой. Обучающийся 

имеет право выбора темы в порядке, установленном высшим учебным 
заведением. По согласованию с руководителем тема ВКР может быть 
уточнена с учетом цели и задачи предстоящего исследования. 

Примерная тематика ВКР 
1. Обоснование и анализ экономической эффективности внедрения 

системы документооборота. 
2. Управление созданием инфраструктуры для образовательного 

учреждения, использующего открытое программное обеспечение.  
3. Разработка рекомендаций по совершенствованию контура 

управления персоналом в ERP системе предприятия. 
4. Анализ методов проектирования эффективного пользовательского 

интерфейса. 
5. Разработка методики защиты персональных данных в 

корпоративной вычислительной сети организации. 
6. Исследование и оптимизация современных методов обеспечения 

качества передачи голосовой информации в компьютерной сети. 
7. Формирование требований заказчика к ИС электронного 

мониторинга. 
8. IT-технологии как инструмент личной эффективности 

современного менеджера. 
9. Анализ экономических временных рядов комплексными методами 

сегментации, локализации  и  аппроксимации.  
10. Автоматизация процесса контрактования поставщиков. 
11. Использование IT-технологий в командной работе. 
12. Внедрение информационной системы управления логистикой и 

складом. 
13. Аудит информационных систем и бизнес-процессов. 
14. Разработка проектного решения по автоматизации процесса 

управления заданиями в компании сферы услуг. 
15. Обоснование выбора информационной системы для 

автоматизации системы финансового управления. 
16. Создание, разработка стратегии развития и продвижение интернет-

сообщества вокруг бренда некоммерческой организации. 
17. Разработка бизнес-плана и стратегии развития предприятия 

электронной коммерции на основе сервиса спонтанных покупок. 
18. Разработка требований к информационной системе 

«Обслуживание корпоративных клиентов». 
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19. Мобильные приложения как носители рекламы. 
20. Использование нейронных сетей для прогнозирования и принятия 

автоматизированных решений при инвестировании. 
21. Разработка системы оценки рисков для кредитования 

внешнеэкономической деятельности. 
22. Проектирование и разработка хранилищ данных и аналитической 

системы для компании. 
23. Управление проектом подготовки и продвижения социального 

веб-сервиса. 
24. Управление проектом разработки социального веб-сервиса. 
25. Разработка функциональных требований к информационной 

системе электронного мониторинга. 
26. Внедрение методологии ITIL в управлении ИТ-службы компании. 
27. Анализ эффективности внедрения информационной системы на 

предприятии. 
28. Методология автоматизации проектного управления в 

современной организации. 
29. Моделирование и анализ процесса логистики на предприятии 

оптовой торговли. 
30. Автоматизация управления качеством выполнения проекта.  
31. Организация тестирования информационной системы 

электронного мониторинга. 
32. Применение концепции "продукт-сервис" в ИТ-сервисах. 
33. Автоматизация управления проектом внедрения Интранет в 

организации. 
34. Создание базы (хранилища) данных магазина 

высокотехнологических товаров. 
35. Внедрение процессного подхода в ИТ-службе компании. 
36. Анализ CRM-систем и их использования. 
37. Формирование требований к автоматизации бизнес-процессов 

управления производством. 
38. Разработка организационной модели корпоративного управления 

ИТ. 
39. Моделирование и анализ процесса продаж на предприятии 

оптовой торговли. 
40. Анализ корпоративных социальных сетей на основе мобильных 

технологий. 
41. Адаптация открытых систем для управления проектами 

современных компаний. 
42. Проектирование сервисной архитектуры информационной 

системы. 
43. Разработка и реализация маркетинговой стратегии в 

интерактивных средах для интернет-сервиса поиска и размещения услуг. 
44. Управление организационными изменениями для обеспечения 

эффективного использования ИС. 
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45. Оценка роли сетевых сообществ в современной информационно-

образовательной среде. 
46. Разработка стратегии новой интернет-компании в сфере веб-

разработок 
47. Автоматизация учета продажи товаров. 
48. Проектирование и разработка базы данных аудиторного фонда 

университета. 
49. Разработка бизнес-модели старт-ап проекта в интернет-сервиса 

поиска и размещения услуг. 
50. Анализ социальной сети в сфере туризма. 
51. Анализ содержания основных этапов разработки ИТ-стратегии. 
52. Исследование возможностей вывода на рынок нового 

программного продукта. 
53. Разработка модуля ограничения доступа к рабочим местам 

пользователей. 
54. Исследование рынка электронной коммерции в России. 
55. Разработка ETL-системы для загрузки данных из различных 

источников в единое хранилище. 
56. Построение хранилища данных для анализа ситуации в сфере IT. 
57. Моделирование и анализ процесса выдачи кредита. 
58. Исследование  методики проведения и технологическая 

реализация рекламной кампании в сети Интернет. 
59. Исследование и разработка методов проведения рекламной 

компании в Интернете. 
60. Автоматизация бизнес-процессов инвестиционной компании.  
61. Автоматизация бизнес-процесса закупочной деятельности. 
62. Разработка функциональных требований к информационной 

системе дистанционного обучения. 
63. Использование мобильных приложений в качестве маркетингового 

инструмента. 
64. Исследование бренд-сообществ как инструмента рекламы в 

социальных сетях. 
65. Разработка функциональных требований к информационной 

системе предприятия. 
 

7. Порядок выполнения выпускной квалификационной работы 
 

Общее руководство и контроль за выполнением выпускной 
квалификационной работы осуществляет выпускающая предметная 
комиссия. Председатель комиссии назначает руководителей ВКР. 

Руководитель работы в течение всего периода ее выполнения 
проводит следующие мероприятия: 

- выдает обучающемуся задание на выполнение выпускной 
квалификационной работы до начала преддипломной практики, которое в 
дальнейшем уточняется и корректируется; 
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- оказывает помощь обучающемуся в обобщении необходимых 

материалов; 
- систематически консультирует обучающегося; 
- контролирует выполнение обучающимся всех разделов работы в 

сроки, установленные графиком; 
- предоставляет выпускающей предметной комиссии сведения о 

степени готовности работы; 
- представляет законченную выпускную квалификационную работу со 

своим отзывом председателю предметной комиссии для направления на 
защиту; 

- участвует в заседании ГЭК при защите работы. 
Основным документом, позволяющим планировать и контролировать 

ход выполнения квалификационной работы, является задание к ВКР, в 
котором отмечается готовность работы на даты, установленные 
руководителем. 

В соответствии с утвержденным заданием к ВКР студент 
представляет подготовленные разделы научному руководителю. С учетом 
полученных замечаний обучающийся перерабатывает и дополняет 
имеющийся у него материал.  

 
8. Порядок защиты выпускной квалификационной работы 

 
   Завершенный вариант выпускной квалификационной работы в 

несброшюрованном виде передается научному руководителю для 
просмотра и составления письменного отзыва руководителя. 

В отзыве отражается ее теоретический уровень, глубина 
исследования, актуальность предложений и рекомендаций, степень их 
экономического обоснования, самостоятельность исполнителя и элементы 
его личной инициативы. 

Квалификационная работа, проверенная и подписанная научным 
руководителем, представляется на подпись заведующему кафедрой. 
Заведующий кафедрой на основании отзыва научного руководителя и 
личного просмотра работы решает вопрос о допуске обучающихся к 
защите. В исключительных случаях вопрос о допуске к защите 
рассматривается на заведующим кафедрой с участием руководителя и 
исполнителя выпускной квалификационной работы. 

Если обучающийся представил выпускную квалификационную работу 
с нарушением предусмотренных сроков, то такая работа к дальнейшему 
рассмотрению не допускается и с защиты снимается. 

После допуска квалификационной работы к защите она направляется 
на рецензию, преимущественно в организацию, на материалах которой она 
выполнялась. В качестве рецензентов могут также привлекаться 
специалисты научно-исследовательских институтов и преподаватели как 
данного, так и других учебных заведений, не входящие в состав 
выпускающей комиссии. 
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В письменном отзыве рецензента должны отмечаться: 
- актуальность темы выпускной квалификационной работы; 
- новизна и теоретическая разработанность; 
- самостоятельность и практическая значимость; 
- качество выполненной работы; 
- положительные стороны и недостатки. 
Письменный отзыв рецензента завершается общими выводами, 

дифференцированной оценкой работы, мнением о возможности 
присвоения автору работы квалификации по соответствующей 
специальности. Подпись рецензента заверяется печатью организации, в 
которой он работает. 

После того, как работа допущена научным руководителем к защите, 
по решению последнего может быть организована процедура 
предварительной защиты. Ее целью является оказание помощи 
обучающемуся при подготовке к защите, провести апробацию полученных 
результатов, получить замечания и ответить на полученные вопросы. Для 
проведения предварительной защиты научный руководитель формирует 
небольшой коллектив из числа преподавателей предметной (цикловой) 
комиссии. Часто в процедуре предварительной защиты принимает участие 
только научный руководитель. 

Защита выпускной квалификационной работы проводится на 
открытом заседании Государственной экзаменационной комиссии. 

На доклад основных положений выпускной квалификационной 
работы перед Государственной экзаменационной комиссией 
обучающемуся предоставляется 10 минут. Доклад должен быть кратким, 
но содержательным. Не следует пересказывать полностью введение и 
содержание всех разделов работы, подробно останавливаться на технике 
расчетов. Необходимо назвать цель и задачи работы, пояснить, чем 
определяется ее актуальность, назвать объект и предмет исследования, 
дать выводы из общего анализа и кратко изложить содержание 
специального анализа. Это должно занять не более 40–45% времени, 
отведенного для доклада. Остальную часть времени следует посвятить 
изложению сущности предлагаемых мероприятий и обоснованию их 
эффективности (или указать преимущества). 

Все принципиальные положения ВКР для большей наглядности 
должны быть представлены на демонстрационном материале. К 
демонстрационным материалам относится информация из выпускной 
квалификационной работы (таблицы, графики, диаграммы, 
картографические схемы и т.д.), оформленная в виде печатных копий для 
каждого члена ГЭК, и мультимедийная презентация. Во время доклада 
необходимо ссылаться на эти материалы. 

После доклада обучающийся отвечает на вопросы членов ГЭК.  
По окончании защиты Государственная экзаменационная комиссия 

на закрытом заседании обсуждает результаты защиты.  
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Оценка выпускной квалификационной работы производится по 

четырем группам критериев:  
- качество квалификационной работы;  
- качество выступления на защите;  
- оценка выпускной работы рецензентом;  
- оценка научным руководителем. 

 
9. Критерии оценивания выпускной квалификационной работы 

 
Результаты защиты ВКР определяются оценками «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». Оценки 
«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» означают успешное 
прохождение государственного аттестационного испытания. 

Наряду с отзывом научного руководителя и рецензией на ВКР члены 
ГЭК оценивают работу на основе экспертной оценки с учетом опыта 
предшествующих защит по специальности. ВКР оценивается по четырёх 
бальной системе. 

Оценка «отлично» выставляется при выполнении следующих 
основных требований: 

- содержание работы полностью раскрывает утвержденную тему и 
соответствует квалификационным требованиям, предъявляемым к работам 
подобного рода; 

- выполненная работа свидетельствует о знании основных 
теоретических концепций, монографий по рассматриваемой проблеме, 
учебной литературы; 

- теоретические выводы и практические предложения автора 
соответствуют сформулированным во введении задачам, вытекают из 
содержания работы; 

- в работе в полной мере использованы современные литературные 
источники, а также эмпирические исследования автора, собранные в 
процессе полевых, лабораторных и иных исследований; 

- оформление ВКР соответствует установленным требованиям; 
- ВКР оценена рецензентом на «отлично». 
Оценка «хорошо» выставляется, если: 
- содержание работы раскрывает утвержденную тему и соответствует 

квалификационным требованиям, предъявляемым к работам подобного 
рода; 

- выполненная работа свидетельствует о знании основных 
теоретических концепций, монографий по рассматриваемой проблеме, 
учебной литературы; 

- в работе использованы современные литературные источники, 
обобщенные данные эмпирического исследования автора; 

- выводы и предложения автора соответствуют сформулированным во 
введении задачам и вытекают из содержания работы; 

- оформление ВКР соответствует установленным требованиям. 
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Однако в ВКР имеются отдельные упущения в изложении некоторых 

вопросов. При этом работа оценена рецензентом на «хорошо». 
Оценка «удовлетворительно» может быть выставлена, если: 
- содержание работы не полностью раскрывает утвержденную тему и 

соответствует квалификационным требованиям, предъявляемым к данного 
рода работам; 

- выполненная работа свидетельствует о недостаточном знании 
автором основных теоретических концепций, монографий по 
рассматриваемой проблеме, учебной литературы; 

- выводы и предложения автора не полностью соответствуют 
сформулированным во введении задачам и не вытекают из содержания 
работы; 

- не обобщены данные эмпирического исследования автора; 
- имеются незначительные нарушения требований по оформлению 

ВКР; 
- ВКР оценена рецензентом на «удовлетворительно». 
Оценка «неудовлетворительно» выставляется при наличии 

следующих недостатков: 
- содержание работы не раскрывает утвержденную тему; 
- выполненная работа свидетельствует о незнании автором основных 

теоретических концепций, монографий по рассматриваемой проблеме, 
учебной литературы; 

- в работе отсутствуют теоретические выводы, практические 
предложения; 

- нет ссылок на используемые источники; 
- отсутствуют материалы эмпирического исследования автора; 
- работа оформлена с нарушением требований, предъявляемых к 

работам данного вида; 
- ВКР оценена рецензентом на «неудовлетворительно». 
Основания повышения и понижения оценки   выпускных 

квалификационных работ 
Основания повышения оценки ВКР: 
- работа посвящена нерешенной в науке проблеме или 

малоизученному региону; 
- результаты работы и выводы, не полностью согласуются с 

предыдущими исследованиями по данной теме, и при этом обеспечены 
строгой системой доказательств; 

- научный руководитель работы и комиссия считают, что результаты 
работы обучающегося достойны использования в учебном процессе, в 
отчетных материалах по фундаментальному научному проекту, 
хозяйственному договору кафедры; 

- в работе продемонстрировано владение формализованными 
методами пространственного (ГИС, дистанционное зондирование, GPS), 
статистического анализа, другими математическими методами 
(кластерный анализ, регрессионный анализ и др.); 
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- в работе содержится постановка проблем, над решением которых 

автор считает необходимым работать в будущем, если они следуют из 
результатов исследований; 

- в работе проведено сопоставление разных научных подходов к 
решению исследуемой проблемы, в том числе в работе сопоставлены 
подходы к решению проблемы, принятые в разных странах и разных 
научных школах; в работе использованы сведения и концепции, 
разработанные в смежных науках; 

- в работе проанализированы публикации на иностранных языках; 
- автор приложил значительные личные усилия к получению доступа 

к фондовым материалам; 
- работа обеспечена схемами, рисунками, фотографиями и картами, 

содержательно иллюстрирующих подходы автора к решению научной 
проблемы, а также позволяющими точнее описать объект, предмет и 
результаты исследования. 

Основания снижения оценки работы: 
- не выполнено любое из формальных требований к содержанию ВКР; 
- основные выводы работы повторяют результаты, полученные 

обучающимися в работах на предыдущих курсах; 
- в работе допущены фактические ошибки, особенно если они 

касаются объекта исследования; 
- в работе представлены заимствованные сведения без ссылок на 

источник, в том числе без ссылок на ВКР других обучающихся. Плагиат 
может быть основанием для отклонения комиссией ВКР; 

- в использованных методах, ознакомление с которыми входит в 
учебный план обучения обучающегося, допущены ошибки; 

- в работе не упомянуты основополагающие публикации по 
существующим точкам зрения относительно решаемой проблемы; 

- в работе допущены искажения взглядов исследователей –
предшественников, их взгляды опровергаются без доказательств или 
допущены неэтичные высказывания в их адрес; 

- в работе вводятся термины, уже используемые в науке как 
устоявшиеся, для обозначения других явлений. 

 
10. Фонд оценочных средств 

 
Целями выпускных квалификационных работ являются 

закрепление, углубление и специализация знаний и навыков 
обучающихся в области менеджмента путем самостоятельного решения 
реальных управленческих ситуаций. 

В конкретной выпускной квалификационной работе решаются 
следующие задачи: 

− определение наиболее актуальной проблемы, требующей 
решения, в рамках выбранной темы работы (ОПК-2, ОПК-5, ПК-1); 

− сбор, обработка и систематизация количественных и 
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качественных статистических (информационных) данных по выбранному 
объекту исследования, в том числе обзор различных зарубежных и 
отечественных источников по теме магистерской диссертации и в 
процессе этого углубление навыков работы с различной справочной, 
специальной литературой, информацией в сети Интернет (ОПК-3, ПК-1, 
ПК-3); 

− систематизация и расширение теоретических знаний и 
практических навыков в соответствии с тематикой выбранной выпускной 
квалификационной работы (ОПК-5, ПК-3); 

− овладение методикой и инструментами исследования, в том числе 
предполагающих использование вычислительной техники при решении 
разрабатываемых в магистерской диссертации проблем (ОПК-3, ПК-1, 
ПК-3); 

− самостоятельное исследование проблемы, подготовка 
электронного и бумажного (текстового) варианта выпускной 
квалификационной работы (ОПК-5, ПК-1, ПК-3); 

− умение обобщить нормативные акты и литературные источники 
(ПК-3); 

− способность решать проблемные теоретические и практические 
управленческие и экономико-организационные задачи в областях 
совершенствования архитектуры и развития ИТ-инфраструктуры 
предприятия (ОПК-1, ОПК-2, ОПК-3, ПК-2); 

− использование навыков комплексного анализа ситуаций, 
моделирования и расчетов, владения вычислительной техникой (ОПК-1); 

− построение текста, формулировки вывода и предложений  
(ОПК-5); 

− применение методов оценки экономической и социальной 
эффективности предлагаемых решений (ОПК-2, ОПК-3, ПК-1, ПК-3); 

− способность организовывать самостоятельную и коллективную  
научно-исследовательскую работу для выработки стратегических решений 
в области ИКТ (ОПК-1, ОПК-4, ОПК-5, ПК-2). 

 
 
11. Методические рекомендации по проведению государственной 

итоговой аттестации инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья 

 
В зависимости от индивидуальных особенностей обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья факультет (университет) 
обеспечивает выполнение следующих требований при проведении 
государственного аттестационного испытания: 

а) для слепых: 
− задания и иные материалы для сдачи государственного 

аттестационного испытания оформляются рельефно-точечным 
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шрифтом Брайля или в виде электронного документа, 
доступного с помощью компьютера со специализированным 
программным обеспечением для слепых, либо зачитываются 
ассистентом; 

− письменные задания выполняются обучающимися на бумаге 
рельефно-точечным шрифтом Брайля или на компьютере со 
специализированным программным обеспечением для слепых, 
либо надиктовываются ассистенту; 

− при необходимости обучающимся предоставляется комплект 
письменных принадлежностей и бумага для письма рельефно-
точечным шрифтом Брайля, компьютер со специализированным 
программным обеспечением для слепых; 

б) для слабовидящих: 
задания и иные материалы для сдачи государственного 

аттестационного испытания оформляются увеличенным шрифтом; 
− обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не 

менее 300 люке; при необходимости обучающимся 
предоставляется увеличивающее устройство, допускается 
использование увеличивающих устройств, имеющихся у 
обучающихся: 

− в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями 
речи: 

− обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры 
коллективного пользования, при необходимости обучающимся 
предоставляется звукоусиливающая аппаратура 
индивидуального пользования; 

− по их желанию государственные аттестационные испытания 
проводятся в письменной форме; 

г) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата 
(тяжелыми нарушениями двигательных функций верхних конечностей или 
отсутствием верхних конечностей): 

− письменные задания выполняются обучающимися на 
компьютере со специализированным программным 
обеспечением или надиктовываются ассистенту: по их желанию 
государственные аттестационные испытания проводятся в 
четной форме. 

Обучающийся инвалид не позднее чем за 3 месяца до начала 
проведения государственной итоговой аттестации подает письменное 
заявление о необходимости создания для него специальных условий при 
проведении государственных аттестационных испытаний с указанием его 
индивидуальных особенностей. К заявлению прилагаются документы, 
подтверждающие наличие у обучающегося индивидуальных особенностей 
(при отсутствии указанных документов в вузе). 
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В заявлении обучающийся указывает на необходимость (отсутствие 

необходимости) присутствия ассистента на государственном 
аттестационном испытании, необходимость (отсутствие необходимости) 
увеличения продолжительности сдачи государственного аттестационного 
испытания по отношению установленной продолжительности (для 
каждого государственного аттестационного испытания). 

 
12. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

выпускной квалификационной работы 
 

     а) основная литература: 
1. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации» (с изм. и доп.). URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/ 

2. Приказ Министерства образования и науки РФ от 5 апреля 2017 г. 
№ 301 «Об утверждении Порядка организации и осуществления 
образовательной деятельности по образовательным программам высшего 
образования – программам бакалавриата, программам специалитета, 
программам магистратуры». URL: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_220229/ 

3. Приказ Министерства науки и высшего образования России от 
12.08.2020 № 990 «Об утверждении федерального государственного 
образовательного стандарта высшего образования – магистратура по 
направлению подготовки 38.04.05 Бизнес-информатика». URL: 
http://fgosvo.ru/news/21/4756 

4. Газина, О. М. Организация и сопровождение научно-
исследовательской работы студентов магистратуры : учебное пособие / О. М. 
Газина. — Москва : Московский педагогический государственный 
университет, 2020. — 108 c. — ISBN 978-5-4263-0896-1. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/105916.html  

5. Тонышева, Л. Л. Методы и организация научных исследований: 
теоретические основы и практикум : учебное пособие / Л. Л. Тонышева, Н. Л. 
Кузьмина, В. А. Чейметова. — Тюмень : Тюменский индустриальный 
университет, 2019. — 204 c. — ISBN 978-5-9961-2124-3. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/101416.html  

6. Турский, И. И. Методология научного исследования : курс лекций / 
И. И. Турский. — Симферополь : Университет экономики и управления, 
2020. — 49 c. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система 
IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/108059.html  

 
        б) дополнительная литература: 

1. Аксютина, И. В. Методы принятия решений и построения прогноза 
в социально-экономических системах : учебно-методическое пособие / 
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И. В. Аксютина, П. Н. Садчиков. — Астрахань : Астраханский 
государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2021. 
— 106 c. — ISBN 978-5-93026-131-8. — Текст : электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/115495.html (дата обращения: 30.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

2. Архитектура предприятия : учебно-методическое пособие / 
составители Л. В. Яковенко. — Симферополь : Университет экономики и 
управления, 2020. — 174 c. — Текст : электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/108055.html (дата обращения: 30.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

3. Граецкая, О. В. Информационные технологии поддержки принятия 
решений : учебное пособие / О. В. Граецкая, Ю. С. Чусова. — Ростов-на-
Дону, Таганрог : Издательство Южного федерального университета, 2019. — 
130 c. — ISBN 978-5-9275-3123-3. — Текст : электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/95779.html (дата обращения: 30.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4. Грекул, В. И. Методические основы управления ИТ-проектами : 
учебник / В. И. Грекул, Н. Л. Коровкина, Ю. В. Куприянов. — 3-е изд. — 
Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), 
Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 467 c. — ISBN 978-5-4497-0894-6. — Текст : 
электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — 
URL: https://www.iprbookshop.ru/102019.html (дата обращения: 17.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 

5. Грошев, А. С. Основы работы с базами данных : учебное пособие / 
А. С. Грошев. — 3-е изд. — Москва : Интернет-Университет 
Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 255 c. 
— ISBN 978-5-4497-0914-1. — Текст : электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/102038.html (дата обращения: 15.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 

6. Долженко, А. И. Технологии командной разработки программного 
обеспечения информационных систем : курс лекций / А. И. Долженко. — 3-е 
изд. — Москва : Интернет-Университет Информационных Технологий 
(ИНТУИТ), Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 300 c. — ISBN 978-5-4486-0525-3. — 
Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 
[сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/79723.html (дата обращения: 
15.11.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

7. Донченко, Я. А. Современные технологии управления в экономике : 
курс лекций / Я. А. Донченко. – Симферополь : Университет экономики и 
управления, 2020. – 181 c. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/101402.html 
(дата обращения: 30.08.2021). – Режим доступа: для авторизир. 
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пользователей. 

8. Ковалева, В. Д. Информационные системы в экономике : учебное 
пособие / В. Д. Ковалева. — Саратов : Вузовское образование, 2018. — 88 c. 
— ISBN 978-5-4487-0108-5. — Текст : электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/72536.html (дата обращения: 30.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей. - DOI: 
https://doi.org/10.23682/72536.  

9. Кучуганов, В. Н. Информационные системы: методы и средства 
поддержки принятия решений : учебное пособие / В. Н. Кучуганов, А. В. 
Кучуганов. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 247 c. — ISBN 978-5-4497-
0530-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/97179.html (дата 
обращения: 17.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - 
DOI: https://doi.org/10.23682/97179  

10. Методические рекомендации по написанию научных статей 
магистрантами / С.В. Чимирис - Симферополь: УЭУ, 2017. - 25 с. 

11. Основы теории систем и системный анализ : лабораторный 
практикум / составители А. А. Гаврилова, А. Р. Диязитдинова, 
М. В. Цапенко. — Самара : Самарский государственный технический 
университет, ЭБС АСВ, 2019. — 88 c. — Текст : электронный // Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/111704.html (дата обращения: 17.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 

12. Перфильев, Д. А. Интеллектуальные системы поддержки принятия 
решений : учебное пособие / Д. А. Перфильев, К. В. Раевич, А. В. Пятаева. — 
Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2018. — 136 c. — ISBN 
978-5-7638-4011-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/84359.html 
(дата обращения: 17.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. 
пользователей 

13. Прокопенко, Н. Ю. Аналитические информационные системы 
поддержки принятия решений : учебное пособие / Н. Ю. Прокопенко. — 
Нижний Новгород : Нижегородский государственный архитектурно-
строительный университет, ЭБС АСВ, 2020. — 143 c. — ISBN 978-5-528-
00395-5. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/107361.html (дата 
обращения: 30.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. пользователей 

14. Стешин, А. И. Информационные системы в маркетинге : учебное 
пособие / А. И. Стешин. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 
2019. — 180 c. — ISBN 978-5-4487-0384-3. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/79628.html (дата обращения: 30.08.2021). — Режим 
доступа: для авторизир. пользователей 

15. Стешин, А. И. Информационные системы в организации : учебное 



23 
пособие / А. И. Стешин. — 2-е изд. — Саратов : Вузовское образование, 
2019. — 194 c. — ISBN 978-5-4487-0385-0. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
http://www.iprbookshop.ru/79629.html (дата обращения: 30.08.2021). — Режим 
доступа: для авторизир. пользователей 

16. Терминологический словарь по предметам кафедры «Бизнес-
информатика» / составители Я. А. Донченко [и др.]. — Симферополь : 
Университет экономики и управления, 2020. — 240 c. — Текст : электронный 
// Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/108063.html (дата обращения: 30.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 

17. Туманов, В. Е. Основы проектирования реляционных баз данных : 
учебное пособие / В. Е. Туманов. — 3-е изд. — Москва : Интернет-
Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ), Ай Пи Ар Медиа, 
2020. — 502 c. — ISBN 978-5-4497-0683-6. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 
https://www.iprbookshop.ru/97570.html (дата обращения: 30.08.2021). — 
Режим доступа: для авторизир. пользователей 

18. Чернышов, В. Н. Основы теории систем и системного анализа : 
учебное пособие / В. Н. Чернышов, А. В. Чернышов. — Тамбов : Тамбовский 
государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2020. — 82 c. — ISBN 
978-5-8265-2251-6. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115732.html 
(дата обращения: 18.08.2021). — Режим доступа: для авторизир. 
пользователей 

Интернет-ресурсы: 
1. Научная электронная библиотека «КиберЛенинка [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://cyberleninka.ru/ 
2. Российский интернет-портал и аналитическое агентство TAdviser 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://www.tadviser.ru/ 
3. Справочная система по законодательству РФ «Гарант» 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.garant.ru 
4. Справочная система по законодательству РФ «КонсультантПлюс» 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.consultant.ru  
5. Электронная библиотечная система «IPRbooks» [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: http://www.iprbooksshop.ru 
8. Официальный сайт Министерства образования и науки РФ 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://минобрнауки.рф/ 
9.  Официальный портал Федеральных государственных 

образовательных стандартов [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 
http://fgosvo.ru/ 

 

https://cyberleninka.ru/
https://www.tadviser.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.iprbooksshop.ru/
http://%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B8.%D1%80%D1%84/
http://fgosvo.ru/

	ПРОГРАММА
	ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ
	Направление подготовки 38.04.05 «Бизнес-информатика»

